Приложение № 6
к договору складского хранения товаров

№   от «29» апреля 2011 г.

ТЕХНИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ

1.
Общие положения

1.1.
Стороны договорились осуществлять обмен данными (Каталог артикулов, Заявки, отчеты) через электронную почту авторизованных лиц Сторон. Список авторизованных лиц Сторон приведен в Приложении № 7.

1.2.
Не позднее, чем за 3 рабочих дня до начала работы с новым артикулом Поклажедатель направляет в адрес Хранителя дополнение к товарному справочнику в формате согласованном Сторонами.

1.3.
Хранитель принимает и отгружает товар Поклажедателя попаллетно, без поштучного пересчета. Для перевода принятого количества в штуки используются справочные значения, приведенные в Приложении №4. Хранитель не несет ответственности за соответствие расчетного и фактического  количества штук в паллете.  Данная технология разработана и действует для категории товара Пустая банка (тара).

1.4.
Хранитель учитывает следующие атрибуты для каждой паллеты:
1.4.1.
Дата производства  - определяется согласно маркировочной этикетке;

1.4.2.
Полнота паллеты – определяется визуально без вскрытия паллеты и поштучного пересчета, приблизительно.

Возможные значения:

1  1 категория  -  на паллете отсутствует до 10% товара;

2  2 категория – на паллете отсутствует от 10 % до 30% товара;

3  3 категория – на паллете отсутствует более 30 % товара.

1.4.3.
Состояние товара – определяется визуально без вскрытия паллеты, приблизительно. 

Возможные значения:

4 1 категория Брака -  на паллете до 10% товара не стандартного состояния и/или качества;

5  2 категория Брака – на паллете  от 10% до 30% товара не стандартного состояния и/или качества;

6  3 категория Брака – на паллете от 30 до 50 % товара не стандартного состояния и/или качества

7 4 категория Брака – на паллете более 50 % товара не стандартного состояния и/или качества.

1.5.
Время ожидания постановки транспортного средства на ворота не должно превышать 1 часа, при условии поступления транспортного средства на склад по согласованному Сторонами графику.
1.6.
 Время работы склада по приемке и отгрузке товара указано в п. 1.3. Договора и может быть продлено по тарифам Приложения № 2.

1.7.
Сверхурочные работы в выходные и праздничные дни производятся по согласованию сторон и только при условии предварительного уведомления, переданного Поклажедателем до 15-00 предшествующей пятницы или предшествующего рабочего дня. Обработка товаров оплачивается отдельно по согласованным тарифам.
1.8.
Прибытие товаров Поклажедателя на склад и отгрузка со склада должны производиться равномерно в течение рабочего дня.
1.9.
Все дополнительные операции по обработке товара, в том числе и расширения перечня услуг и типов обработки грузов, появившиеся после подписания Договора, согласовываются, тарифицируются и утверждаются Дополнительным соглашением сторон.

1.10. Все уведомления Поклажедателя в адрес Хранителя должны быть направлены в письменной форме. Для передачи уведомлений от Поклажедателя к Хранителю и для получения данных Поклажедателем от Хранителя о приемке и отгрузке товаров должны использоваться согласованные средства связи (E-mail). Обе стороны должны выделить необходимые технические средства для этого.

2.
Приемка товара на склад Хранителя

2.1.
Заявка на прием товара, должна быть передана Поклажедателем в адрес Хранителя до поступления товара на склад согласно п. 2.2.5 Договора.
2.3.
Хранитель производит осмотр транспортного средства (проверка целостности транспортного средства на наличие повреждения и (или) следов механического воздействия на борт и двери (удары, вмятины и т.д.)), а также сверяет фактические номера пломб с номерами, указанными в ТТН и проверяет их (пломб) целостность.

2.4.
В случае обнаружения фактов нарушения целостности транспортного средства, отсутствия пломб, несоответствий их номеров, Хранитель обязан сообщить об обнаруженных нарушениях Поклажедателю и согласовать процедуру приема такого груза. Груз не разгружается до получения от Поклажедателя письменного разрешения о приеме товара. 
2.5.
В случае выявления при приемке товара без идентификационных признаков (кода артикула, Даты производства) Хранитель обязан уведомить Поклажедателя и приостановить приемку данного товара до письменного ответа Поклажедателя либо принять в заблокированном состоянии.

2.6.
Приемка и контроль качества  товара осуществляется по качеству (визуальным контролем целостности упаковки) и количеству паллет.
Стороны договорились, что в случае, если потребуется поштучная приемка с переборкой паллет, то срок  выполнения таких  работ  зависит от сложности поставки и согласовывается сторонами в индивидуально порядке на каждое поступление товара.
2.7.
В случае выявления в поставке товара не стандартного состояния и качества и/или расхождений количественных показателей (в большую или меньшую сторону) Хранитель обязан составить акт ТОРГ-2 и внести соответствующие отметки в сопроводительные документы. Акт Торг-2 должен быть заверен подписью водителя-экспедитора. В случае немотивированного отказа водителя/экспедитора подписать акт приемки товара, Хранитель оформляет акт Торг-2  (за подписью трех уполномоченных лиц) в одностороннем порядке.

2.8.
Принятый на склад Бракованный товар помещается в Зону бракованного товара.
2.9.
По факту приемки товара на склад Хранитель обязан оформить Акт МХ-1, содержащий всю информацию по принятому товару. Документы, поступившие к Хранителю с поставкой и оформленные согласно технологии, Хранитель передает Поклажедателю совместно с Актом МХ-1, Актом ТОРГ-2 (в случае его составления по поставке) 1  раз в 7 дней.
В электронном варианте отчеты о принятом товаре (Акт МХ-1, Акт Торг-2) Хранитель направляет в адрес Поклажедателя на ежедневной основе посредством электронной почты.

3.
Хранение:

3.1.
Допустимо как стеллажное хранение товара,  так и напольное. Напольное хранение не может осуществляться более чем в 4 уровня для банки и два уровня для Готовой продукции (паллет на паллет).

3.2.
 Ежедневно Хранитель направляет в адрес Поклажедателя суммарный отчет об остатках товара на складе в разрезе артикулов и статуса товара.

3.3.
Инвентаризация. 
3.3.1.
Итоги проведенной полной инвентаризации оформляются  путем составления Инвентаризационной описи (Акт ИНВ-5) и Сличительной ведомости (Акт ИНВ-19).

3.3.2.
Итоги выборочной инвентаризации, проведенной Хранителем по запросу Поклажедателя или без такового, оформляются в случае выявления расхождений по количеству и/или качеству путем составления Акта МХ-14. 

Хранитель передает Акт МХ-14 посредством электронной почты не позднее 24 часов после оформления, оригинал документа Хранитель передает Поклажедателю в течение 2 дней после оформления Товарно-материальные ценности, отраженные Хранителем в Акте МХ-14 учитываются при подведении итогов полной инвентаризации.

3.3.3.
По факту выявления на складе порчи, боя, лома товарно-материальных ценностей Поклажедателя, Хранитель обязан составить Акт ТОРГ-15 (Акт о порче, бое, ломе ТМЦ). Хранитель передает Акт ТОРГ-15 посредством электронной почты не позднее 24 часов после оформления, оригинал документа Хранитель передает Поклажедателю в течение 2 дней после оформления.

Товарно-материальные ценности, отраженные Хранителем в Акте ТОРГ-15, подлежат списанию с текущего остатка ТМЦ путем  оформления Акта МХ-3 с возмещением стоимости Поклажедателю. 

4.
Отгрузка товара со склада Хранителя

4.1.
 Хранитель отгружает товары Поклажедателя в паллетах, по количествам, товарным позициям, согласно заявкам на отгрузку.
Заявка должна содержать: артикул, время прихода транспортного средства на склад. Заявка на отгрузку товара должна быть предоставлена в срок согласно п.2.2.6  Договора.
4.2.
Заявки на отгрузку товара должны включать продукцию, которая физически находится на складе. 

4.3.
Внесение Поклажедателем изменений в заявку после принятия ее в работу  не допускается. Заявка считается принятой в работу с момента ее получения Хранителем по электронной почте. Все изменения в сторону увеличения заявки оформляются дополнительными отдельными заявками.

4.4.
Все предъявляемые Получателем претензии по факту выявления расхождений при приемке груза со склада Хранителя должны быть оформлены в письменном виде. Письменные претензии Получатель груза направляет в адрес Поклажедателя. По факту получения претензии Поклажедатель проводит предварительное расследование на предмет ее корректности (номер заявки, артикул, тип предъявляемых претензий – излишки, пересорт, недостача, брак, не комплектность и т.п.), и, только в случае наличия в претензии потенциальной ошибки Хранителя (недостача, излишки, пересорт), направляет письменную претензию в адрес Хранителя. Хранитель проводит расследование по факту получения претензионного акта и направляет в адрес Поклажедателя мотивированный ответ.

5.
  Ответственность Сторон

5.1.
Не принимаются к рассмотрению штрафы за простой при разгрузке автотранспортного средства в случае:

1 прибытие автотранспорта на склад вне согласованного Сторонами  графика;

2 товар на паллетах доставлен в контейнере, из которого невозможно извлечь паллеты без дополнительной техники, не входящей в состав стандартной для склада, как например, автокран, специальная контейнерная техника – типа кальмар, и т.д.;

3 товар не подлежит идентификации, нет маркировки на коробе/паллете;

4 на склад поступает ранее незаявленный товар;

5 есть расхождение по количеству или качеству с документами поставщика или заявкой поставщика;

6 длительной парковки транспортного средства к погрузо-разгрузочному доку более 15 минут, после получения разрешения на парковку. Началом процесса парковки считается голосовой контакт оператора с водителем, который фиксируется в журнале оператора, окончанием парковки является отметка в акте выполненных работ, на котором водитель автотранспортного средства ставит свою подпись;

7 простой по причине веерного смещения графика не по вине Хранителя.

6.
Хранитель не несет ответственности за:

1 Нарушение нормативов погрузо-разгрузочных работ, вызванное действиями Поклажедателя и (или) Третьих лиц;

2 несоответствие фактического содержания паллеты (Артикул, Дата производства)  маркировке, указанной на ней, в том числе обнаруженное в процессе хранения  и при приеме заводской упаковочной единицы Получателем товара;

3 несоответствие фактического количества штук внутри паллеты и справочного количества штук в стандартной паллете (Приложение №4)

4 внешний вид продукции, находящийся внутри  паллеты;

5 прочие несоответствия между маркировкой товара на паллете  фактически имеющемуся товару внутри нее;

6 корректность информации в документах Поклажедателя, переданных и (или)  оформленных им в адрес Хранителя для проведения отгрузки товара со склада (счет, счет-фактура, Торг-12 и т.п.).
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